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Betreft: Advies van de Cliëntenraad Lister over  het ‘Protocol zorgplan’ aan de raad van bestuur 

               van Lister.

In de brief van 12 mei vraagt de raad van bestuur advies aan de Cliëntenraad over het ‘Protocol zorgplan’.

Bij het opstellen van het zorgplan zou de Cliëntenraad meerdere keren betrokken zijn.

Dit is helaas niet helemaal waar. De raad werd erbij betrokken toen het al bijna klaar was.

In de overlegvergadering op 21 juni met de rvb is hier over gesproken en heeft de cliëntenraad de wens uitgesproken eerder bij soortgelijke processen betrokken te willen worden.

De Cliëntenraad gaat akkoord met het protocol maar wil graag dat wordt uitgezocht hoe het nu precies zit met het plaatsen van een handtekening door de cliënt.

In het protocol staat dat of het zorgplan ondertekend wordt in overleg met de cliënt wordt bepaald en vastgelegd.

In de praktijk (systeem) bepaalt de begeleider of de cliënt de keuze krijgt om wel of niet te ondertekenen.

De Cliëntenraad is van mening dat het protocol uitgevoerd moet worden.

Nog een kleine opmerking. Jammer dat het begeleidingsplan nu zorgplan heet.

Het woord begeleiding past beter in een organisatie als Lister dan het woord zorg.

De rvb vertelde dat de opdrachtgever dit zo wilde……

Utrecht,

29 juni 2017
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